
 

                                                                                    

   

 

Settembre 2023 

 

Gentile genitore, 

con questa lettera desideriamo presentarle il servizio “Punto d’Ascolto” dell’Azienda Servizi Bassa Reggiana che offre 

consulenza psicologica gratuita agli operatori scolastici e alle famiglie all’interno dei Comuni dell’Unione Bassa Reggiana. 

Il Punto d’Ascolto all’interno della scuola primaria si propone di sostenere insegnanti, educatori e genitori nel loro ruolo 

educativo e nelle quotidiane relazioni tra loro e con i bambini. L’azione della psicologa di Punto d’Ascolto non si esplica 

attraverso un intervento diagnostico o terapeutico, né una presa in carico della situazione individuale o familiare, ma 

compiendo azioni di consulenza psicologica, ascolto, facilitazione, sostegno. 

Chiunque può rivolgersi alla psicologa, per ricevere una consulenza, un consiglio o fare una proposta per la scuola o, più in 

generale, sul mondo dell’infanzia. 

Il progetto prevede la possibilità di effettuare osservazioni in classe e di progettare, insieme agli insegnanti, attività 

laboratoriali con le classi; è inoltre possibile, che in alcuni periodi scolastici, sia presente un/una tirocinante universitaria/o in 

affiancamento alla psicologa, il quale è tenuto a seguire tutte le norme della privacy e del segreto professionale previsti per 

la figura dello psicologo.  

Al seguente link: Informazioni Generali sul trattamento Dati Punto d'Ascolto ASBR troverà l’informativa dettagliata rispetto al 

trattamento dei dati Suoi e del/della bambino/a; in allegato invece troverà un foglio in cui le chiediamo di esprimere il suo 

consenso alla realizzazione del servizio denominato “Punto d’Ascolto”, oltre che al trattamento dei dati personali nel rispetto 

del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio (GDPR) nonché del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii.  

“Codice in materia di protezione dei dati personali”, ivi compresi i dati c.d. “sensibili” o particolari come definiti dall'art. 9 del 

citato Regolamento. Tale consenso verrà considerato valido fino al termine della scuola primaria sempre che non 

intervengano modifiche alle finalità e modalità di trattamento, che provvederemo a comunicarVi. 

Tutte le informazioni emerse durante gli incontri sono sottoposte al vincolo della riservatezza, anche se utilizzate ad 

esclusivo scopo di ricerca scientifico-didattica. Resta aperta la possibilità di uno o di entrambi i genitori di esprimere, in 

qualunque momento, un parere diverso da quello qui espresso e di esercitare i diritti in merito al trattamento dei dati 

personali, come descritti nell'informativa; per avere maggiori informazioni può rivolgersi all’insegnate di classe oppure 

all’insegnante di riferimento, presente all’interno della scuola. 

È possibile accedere alla consulenza tramite prenotazione, chiedendo un appuntamento direttamente alla psicologa dott.ssa 

Martina Zanardi telefonando al numero 389/6494189; i colloqui sono garantiti rispetto alla privacy e al segreto 

professionale. 

“Punto d’Ascolto” è una risorsa che desidera essere un aiuto concreto alla scuola e alle famiglie. 

Non esiti per qualunque bisogno a contattarci. 

A presto, 

Dott.ssa Giuseppina Giunta - Coordinatrice del servizio 

Dott.ssa Martina Zanardi - Psicologa di Punto d’Ascolto 

DA LASCIARE IN COPIA ALLA FAMIGLIA 

 

 

https://asbr.it/wp-content/uploads/2023/09/Informativa-Trattamento-Dati_Punto-DAscolto-ASBR.pdf


 

                                                                                    

   

 

CONSENSO INFORMATO ALLE ATTIVITÀ DEL SERVIZIO "PUNTO D’ASCOLTO" 

Io sottoscritto/a ____________________________nato/a a __________________________ il ___________________ 

residente in via ________________________________ nel Comune di _______________________ 

Io sottoscritto/a ____________________________ nato/a a __________________________ il ___________________ 

residente in via ________________________________ nel Comune di _______________________ 

genitori di: ___________________________ della classe _____ della scuola di ________________________________ 
(esercenti la responsabilità genitoriale/affidatari/tutori) 

DICHIARANO DI 

• essere a conoscenza del progetto “Punto d’Ascolto” e delle sue possibili attività; 

• esprimere il consenso affinché lo psicologo possa essere presente in classe per eventuali attività concordate con le 
insegnanti; 

 

Firma genitore 1 ……………………………………                                 Firma genitore 2 ……………………………………… 

 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI 

DICHIARANO 

di aver scaricato dal link indicato, letto e compreso l'informativa relativa al trattamento dei dati da parte di ASBR nella 
gestione e realizzazione delle attività di “Punto d’Ascolto” e con riferimento alle seguenti finalità: 

• trattare dati appartenenti a categorie particolari ex art. 9 del Regolamento UE 2016/679, tra i quali, ad esempio, dati 
sanitari per percorsi di assistenza psicologica, sanitaria e sociale, dati idonei a rilevare l’origine razziale, etnica o 
religiosa; 

o esprimiamo il consenso  

o non esprimiamo il consenso  
Il mancato consenso al trattamento dei dati di cui all'art.9 del GDPR, impedisce la gestione delle relative attività e conseguentemente 
l'erogazione dei servizi gestiti da ASBR 

 

al trattamento dei dati personali dei sottoscritti e del/della bambino/a 

 

• autorizzare ai sensi del GDPR - Regolamento Europeo 2016/679, la pubblicazione di pensieri, parole, fotografie, riprese 
audiovisive o altre opere multimediali relative a lavori e attività curriculari ed extracurriculari ritraenti l’alunno/a (quali a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: attività di laboratorio, eventi culturali, ecc...): 

a) su materiali didattici e documentativi, brochures, volantini, cartelloni, manifesti, opuscoli e/o opere editoriali di 
cui ASBR è titolare: 

o Esprimiamo il consenso 
o Non esprimiamo il consenso 

 

b) sul sito web istituzionale dell'ASBR e sui social network utilizzati dall'Azienda (Facebook, Twitter, Youtube) per 
la promozione delle iniziative di ASBR a carattere educativo, umanitario, sociale, culturale, ecc... 

o Esprimiamo il consenso 
o Non esprimiamo il consenso 

Luogo e data_____________________________________ 
 

 

Firma dei genitori (esercenti la responsabilità genitoriale/affidatari/tutori) 
 

Firma genitore 1 ______________________________      Firma genitore 2_________________________________ 

 

DA RESTITUIRE FIRMATO 



Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

Nel caso i vostri figli incontrino difficoltà relazionali, 
emotive, comportamentali o di apprendimento 

potete contattare la psicologa per prenotare un 
appuntamento gratuito in presenza o a distanza.

puntod’ascolto

Consulenza 
psicologica
per le famiglie della scuola primaria 

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it



Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

puntod’ascolto

Au cas ou vos enfants rencontrent des difficultés relationnelles, émo-
tives, comportementales ou d’apprentissages vous pouvez contacter 
la psychologue pour prendre un rendez-vous gratuitement que ça soit 
en présence ou à distance.

Consultation 
psychologique
Pour les familles de l’école primaire

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it



Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

puntod’ascolto

Consulenza 
psicologica
per le famiglie della scuola primaria 
ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਸਕੂਲ ਮਨੋਵਿਵਿਆਨਕ ਸਲਾਹ ਮਸ਼ਿਰਾ ਸਰਵਿਵਸਜ਼ ਵਿਿੱਚ ਸੁਣਨ ਦੀ ਸਵਿਤੀ: 

 

ਸਕੂਲ ਮਨੋਵਿਵਿਆਨੀ ਹਰੇਕ ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਸਕੂਲ ਵਿਚ ਮੌਜੂਦ ਹੁੁੰਦਾ ਹੈ ,ਮਾਵਪ੍ਆਂ ਅਤੇ ਅਵਿਆਪ੍ਕਾ ਂਲਈ ਮਨੋ-ਵਿਵਦਅਕ ਸਲਾਹ ਮਸ਼ਿਰਾ ਵਦੁੰਦਾ ਹੈ 
ਅਤੇ ਕਲਾਸ ਸਮੂਹਾਂ 'ਤੇ ਵਨਿਰਾਨੀ ਅਤੇ ਯੋਜਨਾਬੁੰਦੀ ਦੇ ਦਖਲਅੁੰਦਾਜ਼ੀ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਮਨੋਵਿਵਿਆਨੀ ਦੇ ਕੁੰਮ ਦਾ ਟੀਚਾ ਵਬਨਾਂ ਵਕਸੇ ਡਾਇਿਨੌਸਵਟਕ ਜਾਂ ਇਲਾਜ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਦੇ ਸਕੂਲ ਦੇ ਪ੍ਰਸੁੰਿ ਵਿਚ ਬਿੱਚੇ ਦੀ ਤੁੰਦਰੁਸਤੀ ਨੂੁੰ 
ਉਤਸ਼ਾਹਤ ਕਰਨਾ ਹੈ। 

ਮੁਲਾਕਾਤ ਬੁਿੱਕ ਕਰਨ ਲਈ ਵਸਿੱਿੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੁਣਿਾਈ ਵਬੁੰਦੂ' ਤੇ ਮਨੋਵਿਵਿਆਨਕ ਨਾਲ ਸੁੰਪ੍ਰਕ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਿ ਹੋਿੋ ਜੇ ਤੁਹਾਡ ੇਬਿੱਚੇ ਆਪ੍ਣੇ ਵਿਕਾਸ 
ਦੇ ਮਾਰਿ ਵਿਚ ਵਰਸ਼ਤੇਦਾਰ, ਭਾਿਨਾਤਮਕ, ਵਿਿਹਾਰਿਾਦੀ ਜਾਂ ਵਸਿੱਖਣ ਦੀਆਂ ਮੁਸ਼ਕਲਾ ਂਦੇ ਪ੍ਲਾ ਂਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਅਵਜਹੀ ਸਵਿਤੀ 
ਵਿਚ ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਮਾਪ੍ੇ ਆਪ੍ਣੇ ਆਪ੍ ਨੂੁੰ ਆਪ੍ਣੇ ਵਿਵਦਅਕ ਢੁੰਿਾ ਂਨਾਲ ਤੁਲਨਾ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਮਵਹਸੂਸ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it



 
urdu:  Traduzione

 

    
 

 
 


 


 

 

Consulenza 
psicologica
per le famiglie della scuola primaria 

Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

puntod’ascolto

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it



Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

puntod’ascolto

小学 Punto di Ascolto 心理咨询室

心理咨询服务

每所小学都设有学校心理学家，为家长们和老师们提供心理教育咨询，并对班级群体进行观
察和项目策划。

在课堂上实施该服务前，必须征得家长的同意。

心理学家的服务宗旨是促进孩子在校园环境中的良好的心理健康，并不包含诊断或治疗。

如果您的孩子在成长过程中遇到人际关系，情感，行为或学习困难的时刻，又或者如果您作
为父母觉得有必要将自己的教育方式进行研讨时，可以直接联系 Punto di Ascolto 心理咨询
室与心理学家预约时间 。

Consulenza 
psicologica
per le famiglie della scuola primaria 

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it



Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

puntod’ascolto

Consulenza 
psicologica
per le famiglie della scuola primaria 

 
 
 

 
 
 
 

 نقطة الاستماع في المدرسة الابتدائية
 خدمة الإرشاد النفسي

 
 
 

تدخلنفذ و توالمعلمين  لاولياء امورقدم استشارات نفسية تربوية تتواجد في كل مدرسة ابتدائية والدكتورة النفسية ت  
  .المراقبة والتخطيط على مجموعات الفصل 

الوالدين.من  الفصل من الضروري أن يكون هناك موافقة من أجل تنفيذ التدخلات في  
.هو تعزيز رفاهية الطفل في سياق المدرسة ، دون أغراض تشخيصية أو علاجيةالدكتور النفسي  الهدف من عمل  

 يمكنك التوجه مباشرة الي الدكتورة النفسية التابعة لنقطة الاستماع و حجز موعد لو أطفالك في مسار نموهم
أولياء عوبات في العلاقات , في العواطف في السلوك في حالة صعوبة الاستيعاب و في حالة انتميواجهون ص  

 الامور تشعرون باالحاجة الي مقارنة فيما يتعلق باساليبك التربوية كأولياء الامور.
 

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it



Daria Zanichelli
Tel. 328.9129195
d.zanichelli@asbr.it

puntod’ascolto

Psychological 
counseling service

Listening Spot in Primary School
Psychological counseling service

The school psychologist is present in every primary school and provides psychoeducational 
counseling for the parents and teachers and carries out observation and planning interventions 
on class groups. In order to carry out the interventions in the classroom, parent’s consent is obli-
gatory.
The objective of the psychologist's work is to promote the well-being of the child in the school 
context, without diagnostic or therapeutic purposes. 
You can directly contact the Psychologist in the Listening Spot to book an appointment if your 
children, in their growth path, encounter moments of relational, emotional, behavioral or learning 
difficulties and in case you parents feel the need to confront yourselves with yours educational 
modalities as parents. 

for primary school families

Martina Zanardi
Tel. 3896494189
m.zanardi@asbr.it


